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Положение
обэтике общенияв учебныхчатах в

национальном мессенджереМАХ

1. Общие положения
1.1. Настоящееположение «Об этике общенияв учебныхчатах в национальном

мессенджереМАХ» (далее - Положение) разработанодля ГБОУ гимназии N2 41

имени ЭрихаКестнераПриморскогорайонаг. Санкт-Петербурга, в соответствии с

действующимзаконодательством РФ, уставом ГБОУ гимназии N2 41 имени Эриха
КестнераПриморскогорайонаг. Санкт-Петербургаи регулируетпорядокобщения
в учебныхчатах в национальном мессенджереМАХ.
1.2. Положение«Обэтике общенияв учебныхчатах в национальном мессенджере

МАХ» является локальным нормативным актом, содержащим нормы, регулирующие
отношения между ГБОУ гимназии -N2 41 имени ЭрихаКестнераПриморскогорайона
г. Санкт-Петербурга, учащимися и родительскойобщественностьюи действуетв
соответствии с уставом и настоящим Положением.

2. Порядоксоздания и администрированияродительскогочата.
2.1. Групповойчат создается по инициативе педагогического коллектива ГБОУ

гимназии N2 41 имени ЭрихаКестнераПриморскогорайонаг. Санкт-Петербургас

учащимися и родителями(законными представителями) несовершеннолетних
воспитанников для оперативнойсвязи (получения информацииот администрации
и педагогов ГБОУ гимназии N2 41 имени ЭрихаКестнераПриморскогорайона
г. Санкт-Петербургаи решенияорганизационныхвопросов).
2.2. В целях эффективногофункционированиячата педагог ГБОУ будетявляться

модераторомданного чата, следить за порядкомобщениямежду его участникамии

вовремяудалятьнегативную и избыточнуюинформацию.
2.3. В состав чата участники включаются только по собственномужеланию.

СотрудникиГБОУ гимназии Ng 41 имени ЭрихаКестнераПриморскогорайона
г. Санкт-Петербургане вправепринуждатьобучающихсяи их родителей(законных
представителей) вступатьв чат.

2.4. Преждечем включить учащегося, его родителя(законного представителя), а также

работникаГБОУ гимназии N2 41 имени ЭрихаКестнераПриморскогорайона
г. Санкт-Петербургав групповойчат, модераторзнакомит их с правиламиобщения
в чате.
2.5. Если во время переписки в чате ситуация выходит из-под контроля,

участникинарушаютправилаобщения, модераторчата должен напоминать о правилах
общения.



2.6. Модераторчата вправезаблокироватьучастника чата, которыйболеетрехраз
нарушил правилаобщенияв чате, на срокдо одного месяца.

2.7. Модераторвправеразблокироватьучастника чата досрочно, если последний
принес извинения участникам чата, и никто из участников не против его

разблокировки.
2.8. Модераторчата не вправе удалять или блокироватьучастников чата по

причинам, не связанным с правиламиобщенияв нем, руководствуясьсвоими личными
предпочтениями.
2.9. Если из ГБОУ гимназии N2 41 имени ЭрихаКестнераПриморскогорайонаг. Санкт-

Петербургаувольняется работник, которыйвходит в состав чата, или выбывает
обучающийся, чьи родители(законные представители) являются участниками чата,
то модераторудаляеттакого работникаили учащегося и его родителя(законного
представителя) из чата (из автосозданных чатов выбывшие сотрудники,

обучающиесяи их родители удаляются автоматически после удаления их
администраторомиз сообщества00).

З. Заключительные положения
3.1. В настоящее Положение по меренеобходимости, выхода указаний, рекомендаций

вышестоящих органов могут вноситься изменения и дополнения, которые
принимаютсяПедагогическимсоветом, согласуютсяс учетоммнения родителейи

утверждаются директором ГБОУ гимназии N2 41 имени ЭрихаКестнера
Приморскогорайонаг. Санкт-Петербурга.

3.2. Срокдействиянастоящего Положения не ограничен.Положение действуетдо
принятиянового.



ПриложениеN2 1

Правилаобщенияв родительскомчате
]. Участники чата вправе:
— узнавать или уточнять важную информацию, затрагивающую интересы детейи

участниковчата по вопросамобразовательнойдеятельности в ГБОУ гимназии N2 41

имени ЭрихаКестнераПриморскогорайонаг. Санкт-Петербурга;
— размещатьинформациюо расписаниизанятий, о домашнем задании и т.д.;

обсуждатьвопросы, которыекасаются организациидосугадетейв образовательной
организации;
— делиться справочнойинформацией,полезнойдля обученияи воспитания детей;
сообщатьоб утерянных и найденных вещах; сообщатьинформациюв целях

содействияв их поиске;
сообщатьили уточнять иную информацию, котораясвязана с образовательным

процессом в ГБОУ гимназии N2 41 имени ЭрихаКестнераПриморскогорайона
г. Санкт-Петербурга;
— выйти из чата в любоевремя.
2. Участники чата обязаны:

соблюдатьделовойстиль при общении в переписке, четко и лаконично

формулироватьсвои обращения;
— проявлятьтерпимостьи сдержанностьв общениис другими участникамичата;
— решатьвозникшие недоразуменияи конфликтымирным путем в соответствии с

нормамиморали, этики, законодательства и локальных ГБОУ гимназии N2 41 имени

ЭрихаКестнераПриморскогорайонаг. Санкт-Петербурга;
воздерживатьсяот иных действий, препятствующихнормальномуобщениюили

провоцирующих противоправноеповедение и конфликты.
З. Участники чата не вправе:

— писать сообщенияв родительскийчат ранее07:00 и позже 21 :00;
— «засорять»чат пустымобщением(сленгом, смайликами, междометиями, открытками,
поздравлениями);

грубить, хамить, вьжазывать пренебрежительныйтон, заносчивость, делать

предвзятыезамечания, предъявлять неправомерные, незаслуженные обвинения,

угрозы;
использовать в речибранные, нецензурные выражения, прозвищаи иные обидные

слова, унижающиечесть и достоинство собеседника;
— писать сообщения, направленныена возбуждениененависти либовражды, а также на

унижение достоинства человека либо группы лиц по признакам пола, расы,

национальности, языка, происхождения, отношения к религии, а равно

принадлежностик какой-либосоциальнойгруппе;
— писать в общемгрупповомчате информациюличного характера.


