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Методические рекомендации по использованию пособий по подготовке к итоговой аттестации (немецкий язык)
Как учитель-предметник, преподающий немецкий язык со второго по одиннадцатый класс, я считаю, что подготовка учащихся к итоговой аттестации начинается уже в начальной школе.  Являясь экспертом-универсалом ЕГЭ, я накопила опыт подготовки к итоговой аттестации  и оценивания ее результатов. 
В период с 2012 по 2016 годы я стала соавтором серии пособий состоящей из трех комплектов учебно-тренировочных материалов:

1.Никитина Л.К., Козлова С.В., Семеновская И.С. и др. Итоговая аттестация по немецкому языку в начальной школе: Сборник экзаменационных материалов для учащихся 4 классов. Учебно-тренировочный комплект/Авторы-составители Никитина Л.К., Козлова С.В., Семеновская И.С., Молчанова И.В., Крюкова Т.Е., Солонар  О.В., Руфимская О.Н., Рыль Ю.В.- СПб.: «Корона-Век», 2012. – 104 с., ил. ISBN 978-5-7931-0904-8. Личный вклад  – раздел «Письмо», включающий 2 задания (всего 6 вариантов).
2. Никитина Л.К., Михайлова О.В., Молчанова И.В., Крюкова Т..Е. и др.: Немецкий язык. Итоговая аттестация в основной школе.- СПб.: «Каро», 2017 .- 104 С.. ISBN: 978-5-9925-1185-7. Личный вклад  – разделы «Письмо» и «Говорение». В каждом из разделов 5 вариантов.
3. Никитина Л.К., Михайлова О.В., Молчанова И.В., Крюкова Т.Е. и др.: Немецкий язык. Итоговая аттестация в средней  школе. -  СПб.:  «Каро», 2017 г.- 128 С.. ISBN: 978-5-9925-1186-4. Личный вклад – разделы «Письмо» и «Говорение.

Пособия для основной и средней школы представляют собой логическое продолжение пособия для учащихся начальной школы. Таким образом,  мы имеем серию пособий, позволяющих системно,  последовательно и поэтапно готовить учащихся к итоговой аттестации. Тестовые задания во всех трех пособиях составлены в едином формате в соответствии с требованиями ФГОС. Выбор и формулировка заданий для продуктивного высказывания (Письмо, Говорение) осуществлялся в результате анализа типичных ошибок учащихся и «проблемных зон» при подготовке к промежуточной и итоговой аттестации. 
Применение данного образовательного ресурса способствует формированию личностных, регулятивных, познавательных и коммуникативных универсальных учебных действий, соответствующих ФГОС и необходимых для развития ключевых компетенций учащихся:
-  формированию устойчивой положительной мотивации, ориентации на успех;
-  овладению универсальными учебными действиями, включая способность принимать и сохранять учебную цель и задачу, планировать время ее реализации,  работать самостоятельно, осуществлять само- и взаимоконтроль;
-  формированию умения организовывать и осуществлять эффективное сотрудничество с учителем и одноклассниками;
- обучению использовать знаково-символические средства для решения коммуникативных задач.

Серия пособий  является дополнением к имеющимся УМК, может быть интегрирована учителем на любом этапе урока, как в форме итогового контроля, так и для тренировки или контроля отдельных речевых компетенций (говорение, аудирование, чтение и письмо). Упражнения с ключами  позволяют осуществить само- и взаимоконтроль и применяться для самостоятельной работы учащихся.
Внедрение этих пособий способствует интенсификации учебного процесса,  экономии времени на уроке и при подготовке к уроку; снятию психологического  напряжения  в период   подготовки к итоговой аттестации.
Серия данных пособий, по содержанию и уровням сложности соответствующая  примерным образовательным программам по иностранному языку,  является,  с одной стороны,  эффективной технологией   мониторинга, с другой стороны,  интенсивного обучения, позволяющей  вскрыть «проблемные зоны» письменной и устной речи.
Эти пособия - не «натаскивание» на ЕГЭ. Подготовка к ЕГЭ ведется с первого года обучения предмету. Комплекс экзаменационных заданий - лишь обобщение и систематизация знаний, умений и навыков, приобретенных учащимися за весь период обучения. Невозможно подготовиться к экзамену, используя только эти пособия. Но так как пособия содержат  варианты экзаменационных работ, знакомят со структурой экзамена и критериями оценивания, они могут играть также и обучающую роль.

Поскольку я как соавтор работала над разделами «Письмо» (сборник для 4 класса) и  "Письмо и "Говорение" (материалы для 9 и для 11 классов, остановлюсь подробно на подготовке к этим продуктивным разделам экзамена, требующим особой экспертной оценки.

Готовя учащихся к экзамену, я исхожу из того, что они должны знать критерии оценивания. Таким образом,  я выделила бы следующие этапы работы: 
- ознакомление со структурой  экзамена (поэтапно);
-  ознакомление с критериями оценивания; 
-  тренировка выполнения и оценивания (в группе);
-  тренировка выполнения и оценивания (в парах);
- рефлексия. Выявляется, что осталось неясным и что хотелось бы уяснить глубже. Для учителя подобная рефлексия является индикатором того, какие педагогические действия необходимо предпринять на следующем уроке. Оценивая свою деятельность, ученик сам выставляет себе оценку за работу на уроке. Она обсуждается в группе и может корректироваться. 

Таким образом, экспертно-оценочную деятельность я предлагаю рассматривать как партнерскую работу учителя и ученика, где основная роль учителя состоит в мониторинге с целью проследить объективность само- и взаимооценки. Но в данном случае не отметка (по 5-ти балльной шкале) должна быть приоритетом. Не надо бояться поставить лишнюю «5», это не сыграет решающей роли, а ученика может мотивировать. С другой стороны, не стоит пускать процесс на самотек и стараться формировать учебные пары или мини-группы так, чтобы достичь эффективного взаимодействия учащихся. Задания для подготовки к итоговой аттестации наилучшим образом подходят  парной и индивидуальной работы, так как критерии оценивания в них четко прописаны
Оценка становится не только инструментом контроля и обучения предмету, но и формирования метапредметных и личностных навыков.

 
 Применение технологий подготовки к ЕГЭ возможно на любой ступени обучения. Когда учитель (и ученик) знает, к чему стремится, привычные задания из учебника видятся уже в другом свете. Практически в любой возрастной группе возможно применение метода само- и взаимооценки, конечно, с учетом обученности учащихся. Зная, к чему идем, учитель может в каждом учебном пособии найти соответствующие задания или же интерпретировать их.
Остановимся на разделе «Письмо».
Письмо личного характера  - формат, который хорошо известен учащимся с начальной школы. Именно там закладываются навыки его написания. В пособии «Итоговая аттестация для начальной школы» каждое задание письменной части начинается с тренировки орфографических навыков (6 подстановочных заданий), что особенно актуально в начальной школе. Далее в шести вариантах предлагается письмо-посыл по знакомой теме. Прилагается задание на русском языке и бланк ответа. Поскольку письмо-посыл, в отличие от формата ОГЭ и ЕГЭ, дается в полном объеме, оно служит также образцом для выполнения задания. Учащиеся знакомятся с составными частями письма, с порядком их написания, с правилами и вариантами написания письма личного характера на немецком языке. Критерии оценивания, прилагаемые в пособии, соответствуют критериям ОГЭ. Однако, переводя баллы в отметку для журнала, важно поддержать мотивацию ребенка, который только начинает свой образовательный маршрут. Как правило, самым сложным критерием является лексико-грамматическое оформление, и балл по этому критерию часто не высокий.  Но даже не самый сильный ученик вполне может справиться с организацией текста, особенно, если образец у него перед глазами. Ученик должен понимать, что  если с грамматикой у него пока не все получается, по другим критериям он может набрать хорошие. Поэтому я бы рекомендовала выставлять за письмо личного характера в начальной школе одну общую оценку, не разделяя ее на содержательную часть и лексико-грамматическое оформление.

В 9 классе, как и в 11, когда учащиеся уже знакомы с форматом, дается лишь выдержка из письма - посыла с ключевыми вопросами. В 11 классе этот формат дополняется высказыванием, к которому учащиеся должны самостоятельно поставить вопрос.
Возможно, это задание носит несколько формализованный характер. Но навыки,  которые формируются и проверяются в этом задание, представляются мне очень важными: умение выделить нужную информацию (смысловое чтение текста), ответить на запрос в соответствии с заданным форматом и временем. Это -  познавательные и регулятивнные УУД, тренировка которых дается не всегда легко. Но овладев умением работать в определенном  формате, учащиеся способны быстро перестроиться и действовать в другом.

Сочинение-рассуждение с элементами аргументации (второе задание письменной части в 11 классе) как раз и является таким форматом. Это - задание повышенного уровня. Прежде всего,  мы тщательно разбираем задание. На экзамене у учащегося нет словаря, поэтому чтение и понимание формулировки темы имеет огромное значение, ведь в случае, если тема понята неправильно, все сочинение оценивается в "0" баллов. Поэтому я предлагаю учащимся как можно больше разнообразных тем. Это не значит, что по каждой из них они пишут сочинение. Иногда я просто предлагаю написать к нескольким темам вступление различными способами - перифраз, использование цитаты или пословицы и т.д. 
В этом задании, как и во всех продуктивных  заданиях, важна структура. Вступление и заключение должны занимать примерно 10% текста. Основная часть - собственное мнение, аргументы, поддерживающие это мнение, противоположное мнение с поддерживающим его аргументом - должна быть логична, важно деление на абзацы.
С одной стороны, это действительно сложный формат, где учащийся должен проявить не только знание иностранного языка, но и навыки критического мышления. С другой стороны, и эти навыки формируются у сегодняшнего ученика в период всего его обучения. 
В 11 классе по окончании прохождения каждой темы я предлагаю учащимся самостоятельно разработать тему письма и сочинения по теме и оформить их в соответствии с форматом экзамена. Затем мы обсуждаем темы в группе и выбираем один вариант для последующей письменной работы в классе или дома.

Таким образом,  учащиеся оказываются вовлеченными не только в процесс подготовки к экзамену, но и в процесс его оценивания и подготовки материалов к нему. Это обеспечивает позитивную динамику результативности учащихся на экзамене.

Подготовку к устной части экзамена разберу на примере ЕГЭ.
Первое задание представляет собой чтение текста вслух. Обращаем внимание на объем текста (около слов), на характер (научно-популярный), время на подготовку (1,5 минуты). За это время учащийся должен просмотреть текст, обращая внимания на возможные трудности (наличие дат, цифр, имен собственных, сложных слов и т.д.). Следующий этап - знакомство с критериями оценивания. Чтобы получить 1 балл, учащийся может допустить до 5 ошибок. Разбираем, что считается ошибкой: неправильное ударение в слове и смысловое ударение в предложении, ошибка в правилах чтения (дифтонги, буквосочетания и др.). Часто учащиеся, стремясь уложиться во временные рамки, из-за невнимательности просто читают не то слово, которое написано. Делаем вывод, что торопиться не надо, времени (2 минуты) вполне хватает, чтобы успеть прочесть весь текст. Однако необходимо дочитать текст до конца. Я предлагаю учащимся записать дома текст на диктофон и попытаться предварительно оценить его. Затем в классе мы оцениваем чтение текста в группе. В дальнейшем учащиеся могут делать это в парах сменного состава. О результатах своей экспертной работы они сообщают в группе, комментируя ошибки.

Такая работа имеет ряд преимуществ. Во-первых, любая нефронтальная работа, где задействован каждый ученик, создает дополнительную мотивацию. Обычно ребятам доставляет большое удовольствие выступать и в роли "дикторов", и в роли "экспертов". Привычка работать в заданном  временном режиме - вот те самые УУД, которые необходимы не только на экзамене. Вырабатываются навыки само-и взаимооценки, а сама оценка становится прозрачной и понятной. Если ученик не согласен с оценкой товарища, он всегда может обратиться к учителю или одноклассникам (подать «апелляцию".) Кроме того,  не обязательно всегда количество баллов переводить в отметку по пятибалльной системе. Если же мы это делаем, то ученик заранее знает, какое количество баллов соответствует определенной оценке. В случае с первым заданием в устной части ЕГЭ можно оговорить количество допустимых ошибок, соответствующее определенной оценке. И, конечно, важно, подготовленный ли это текст (домашнее задание оценивается строже). 

Понятно, что эти навыки достигаются путем тренировки. И начинать тренироваться нужно  не перед экзаменом в 11 или в 9 классе. Эта работа ведется  с самых первых шагов, и в 3 - 4 классе ученики уже вполне могут оценить чтение по критериям, вначале в группе, а потом и в парах, и продолжается  на протяжении всего периода обучения, меняются только тесты и критерии оценивания.

Задание 2 устной части ЕГЭ  - постановка вопросов к ключевым словам. Это - навык, который также тренируется не накануне экзамена. Уже в начальной школе можно к каждой теме вводить игру: ученики получают карточки с ключевыми словами и задают вопросы. Так можно начинать или заканчивать практически любую тему. Например, тема "Schule": das Schulgebäude  - Wie groß ist euer  Schulgebäude? Schulfächer - Welche Schulfächer habt ihr?  Unterrichtsstunden - Wie viele Unterrichtsstunden habt ihr?


Задания 3 и 4, несмотря на разный уровень сложности (задание 4 требует навыков не только описания картинки,  но и сравнения и анализа и имеет повышенный уровень), оценивается по одинаковым критериям. Так как время на подготовку во время экзамена ограничено (1,5 минуты), необходимо знакомить учащихся с речевыми клише, которые им понадобятся для выполнения задания.  Некоторые варианты таких клише даны в пособии
«Итоговая аттестация по немецкому языку в средней школе. Но это не значит, что они должны быть выучены наизусть, и ученик не может использовать свой «банк» слов и выражений для описания картинки. Речевые клише – лишь обобщение многолетней работы по описанию картинки. С такого задания (описания коллажа в учебнике) я часто начинаю тему, постепенно вводя, расширяя и тренируя лексику для решения этой задачи.  Выполнение и оценивание  заданий 3 и 4 также может происходить сначала в группе, затем в парах. Можно организовать работу так, что ответ оценивает группа «экспертов», каждый из которых отвечает лишь за один критерий (содержание, организация текста, лексико-грамматическое оформление). Затем происходит обсуждение на форуме.

Еще раз хочу подчеркнуть, что если последовательно вести работу, если уже во втором классе знать, к чему нужно придти в 11 классе, непосредственно на тренировку по материалам ЕГЭ уходит не так много времени. Практика моей работы показывает, что вполне хватает второго полугодия в 11 классе. Одной из зачетных работ, которые я провожу  в 11 классе, является  подготовленный  вариант устной части  ЕГЭ (со всеми заданиями, текстом и картинками).  Конечно, нужно объяснить ребятам, где взять тексты для чтения, чтобы не нарушать авторские права. Я рекомендую образовательный ресурс www.pasch-net.de/ , где все материалы  уже имеют маркировку по уровню сложности.
Таким образом, результатами применения предлагаемых технологий можно считать:

-  повышение мотивации учащихся;
- осознанный подход к подготовке к экзамену;
- самостоятельность в обучении;
- развитие критической самооценки;
- экономия времени;
- возможность вовлечения всех учащихся.

Показателем результативности использования пособий являются результаты ЕГЭ по немецкому языку в группах, где применялись пособия по подготовке к итоговой аттестации:
2014-2015 82, 3%;
2015-2016 84, 3%.
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